TEST: CONTENCION Y MANEJO DE CRISIS

Objetivo de test: Evaluar la necesidad de gestionar la crisis dentro de los equipos o areas de

trabajo.

Instrucciones: A continuacién, encontraras 7 afirmaciones. Evalia cada unade ellasy
asigna segun tu criterio un numero del 1 al 3, considerando la siguiente escala:

1.
2.

En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Mi equipo de trabajo esta preparado para afrontar una crisis dentro de la
empresa.

Mi equipo de trabajo conoce las causas de las situaciones criticas ocurridas
dentro de la empresa.

Mi equipo de trabajo ha implementado exitosamente un Sistema de Gestidn de
Crisis para contener situaciones inesperadas y sus consecuencias.

Mi drea cuenta con una herramienta cuyo propdsito es distinguir lo que se
puede recortar o retrasar, de lo que se podria aumentar o adelantar durante
una crisis con el fin de mejorar el rendimiento de todo el equipo de trabajo.

Mi drea esta preparada para prosperar en tiempos de vulnerabilidad, a través de
la practica de la planificacién e innovacién de las actividades a corto, medianoy
largo plazo.

Mi area afronta diferentes crisis de forma rapida y efectiva gracias a las acciones
de sensibilizacién de los colaboradores, las cuales promueven un cambio de
actitud ante nuevos eventos criticos o inesperados.

Mi drea cuenta con un Equipo de Gestidn de Crisis con roles claramente
establecidos.




TEST: CONTENCION Y MANEJO DE CRISIS

Ahora, deberas sumar el total de las valoraciones asignadas a cada afirmacion de acuerdo a
la puntuacidén obtenida, podras determinar si es necesario conformar un Sistema de Gestidn
de Crisis dentro de la organizacidn:

. Una puntuacion de 17 a 21 indica que, probablemente, crear un Sistema de Gestion
de crisis no es una necesidad en tu equipo o area de trabajo.

. indica que la creacion de un Sistema de Gestion de Crisis
podria ser una necesidad en tu equipo o area de trabajo.

. Una puntuacion de 7 a 11 indica que es muy recomendable abordar la creacion de un
Sistema de Gestidn de Crisis en tu equipo o area de trabajo.




