MANUAL TECNICO
PARA ONT F6G600P VY

eXTENSOR EVOGO22AR

MANUAL
TECNICO

El siguiente manual técnico de la ONT y el Extensor reune toda la informacion nece-
saria para garantizar su correcta instalacion, configuracion y uso.

Aqui encontraras recomendaciones clave, pasos detallados para la instalacién, guias
para resolver inconvenientes y una completa descripcion técnica del dispositivo, disefa-
da para maximizar tu desempeno durante su instalacion.

Recomendaciones Basicas de Instalacion:

e Elige una ubicacién adecuada vy segura para la instalacion de la ONT (valide este punto
con el cliente, idealmente céntrico y con prioridad donde el usuario lo necesita).

e La ubicacion de la ONT debe priorizar siempre un facil acceso vy con bajo transito de per-
sonas.

e \/erificar que la conexién de fibra dptica siga un camino seguro dentro del domicilio.

* La ONT es un activo que necesita energia eléctrica para funcionar, asegurate de que
exista una fuente de alimentacion eléctrica directa a la pared.

* No debes utilizar alargadores o triples de conexion eléctrica para alimentar los disposi-
tivos.

* La ONT debe estar alejado de objetos que afecten la propagacién de la sefal inalambri-
ca, por ejemplo, un objeto con alta reflectividad como un objeto metalico o un espejo.

» Debe estar alejado de un aparato eléctrico con un campo magnético o eléctrico fuerte,
por ejemplo, Horno microondas, Refrigerador, Enrutador inalambrico, Teléfono inalambri-
Co 0 un producto Bluetooth.

* Coloca horizontalmente el producto en el medio del area aplicada y no lo coloque en
una esquina.

* No coloques el producto en una posicion alta mientras esté colocado horizontalmente.
La altura recomendada es de 1,2 a 1,5 metros.
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:(Como instalar la ONT?

Antes de realizar la instalacion de la ONT, verifica junto al cliente el lugar donde se insta-
lara el equipo, resguardando la mejor locacion disponible dentro del hogar.

De forma preventiva toma el jJumper y certifica niveles Opticos, estos deben estar dentro
de los rangos establecidos.

e Paso 1. Conecta el jumper de FO en el conector éptico en la parte posterior del equipo,
como muestra la imagen.

NOTA: El equipo debe quedar en un lugar en seguro o en altura, nunca
dejar en el piso o tapado por objetos que dificulten su ventilacion.

e Paso 2. Si la actividad lleva Telefonia, conecta un extremo del cable RJ11 a una toma
telefdénica en su casa o a un teléfono. A continuacion, conecte el otro extremo al puerto
Telefénico RJ-11 situado en la parte posterior de la ONT.
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Conexion telefénica GPON ONT ZTE

e Paso 3. Localiza la fuente de alimentacién de corriente alterna (CA) suministrado con
el equipo ONT.

o Inserta un extremo del cable en la toma de CA de la parte posterior de la unidad.

0 A continuacién, conecta las clavijas de la fuente a una toma de corriente de CA para
poder encender la ONT. El equipo ONT realizara una busqueda automatica de la red de
datos de comunicacion y se conectara a ella.

0 Este proceso puede tardar de 2 a 5 minutos. El equipo ONT estara listo para su uso
cuando los indicadores LED POWER e INTERNET (segun corresponda).

* Paso 4. Una vez que la ONT esté en linea, la mayoria de los dispositivos web tendran
acceso de inmediato a Internet.

e Paso 5. Conexion Ethernet: Conecta un extremo del cable Ethernet homologado al
puerto Ethernet del computador o los dispositivos a utilizar y el otro extremo al puerto
de red de la parte posterior de la ONT. El indicador Led link de la ONT que corresponde a
los puertos Ethernet 10/100/1000 de los dispositivos conectados deberia estar encen-
dido o parpadeando.

NOTA: La ONT posee 4 puertos ethernet de alta velocidad. Aca podra
conectar Extensores o dispositivos de TV IPTV.
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* Paso 6. Conexidn inalambrica: Las luces frontales de las bandas 2.4 y 5 GHz deben
estar encendidas o titilando, sefial que manifiesta que el servicio Wi-Fi esta operativo.

 Paso 7. Valida la conexion de los terminales del cliente, ademas de entregar las creden-
ciales Wi-Fi al titular.

e Paso 8. Certifica la cobertura Wi-Fi desde la ONT al lugar de interés del cliente con
Cloud Check / SweetSpots. Umbral -55 a -65 dBm rssi. (Aplica para la instalacion del ex-
tensor via Wi-fi)

Detener Grabar
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;Donde se recomienda ubicar el equipo?
Para optimizar el rendimiento del Wi-Fi, la ONT se debe ubicar en un lugar central respec-
1o a los dispositivos inalambricos del cliente. Asegurate que el area cuente con acceso a

tomas de corriente y sea adecuada para conectar otros dispositivos a través de Ethernet,
considerando siempre la distribucion de la casa u oficina.

Recomendaciones de ubicacion de los equipos.

e Instala la ONT Wi-Fi residencial en forma vertical u horizontal segun modelo de ONT.
(Aplica para ONT, GW o Extensores)

e Instala la ONT Wi-Fi residencial sobre una base (mesa o escritorio) a una altura minima
ideal de 1.5 metros.

* Procura mantener suficiente espacio alrededor del equipo para una correcta ventilacion.

* Evitar instalar el equipo muy cerca de elementos con humedad como peceras o fuentes
de agua.

e Evita instalar el equipo muy cerca de elementos que sean una fuente de calor como
hornos, estufas, etc.

* Elige una ubicacidn protegida de interrupciones accidentales.

* Elige una ubicacion con espacio suficiente como para pasar el jumper de fibra dptica o
Ethernet, sin tener que tensionarlos ni doblarlos.

* Si instalas un extensor, este debe quedar a una distancia maxima de 50 metros de
cableado ethernet desde la ONT a la ubicacion acordada con el cliente, privilegiando
ampliar la cobertura Wi-Fi dentro del domicilio.
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Acceso y administracion del equipo.
Credenciales de acceso.

e £l acceso a las paginas de diagndstico es a través de la direccion ip 192.168.1.1
utilizando un explorador web.

« Ej. https://192.168.1.1/

Credenciales de acceso:
Username: Superadmin
Contrasefna: #5653M25H_f6600P!

A continuacion, se describen las pestanas de configuracion del equipo ONT y con las op-
ciones mas importantes.

e Descripcion pestafia Home: El acceso inicial es la pestaiia Home u Hogar, donde

puedes validar que la ONT esta operativa, el listado de clientes conectados por Cable o
Wireless y el FW en produccion.

Durvice List WLAN Desice List
arme WAL Address Prd Address P dcheinesss
| |
FUSE 45 beeTdac4 i cdd 152.168.1.6 Tedl-bal2adce-Qed1:B4a1
E"i- 510 Bk 1 60T:16 15216818 fedl-Bdcicbi fe16TI0
- 5

C2008-2024 ZTE Corparaticn. All rights rederved || FE00F VOOLIDPBMIG

e En |la pestaia Topologia se puede ver FW y Mac del equipo.

----------

z I E Current Times 1570-01 -01 T peraderin  Logout sz | Enghsh
Forme Fopediny v VelP vl B Do

v g

246 T

Device; ZTE:FGG00P |
SofteareVer: V9.0, 10PEN2E
MAC: cdebilf.73:45:86

IP; 192,168.1.1

* La pestana Internet es relevante, dado que permite ver umbrales opticos vy usarlos
como referencia o comparar con la medida del Power Meter.

ZTE Current Time: 1970-01-01T00:27 [ T——— it a7 | Englsh
e el !
WAN BRMAG D5line LZTP

AN
Security Fage Infarmation
DONS Désplay the: optical module

]
SHT v FPOM Inform
Port Binding
Dynamic Routing DN state Operaticon Sate(os)
Multicast Opitical Medule Input Powar(dBm) 19585
Peet Locating Optical Moduls Output Power(dBm) 11477
PON Iedormation Optical Module Supply Voltage(mV) 1283

Optical Transmitber Bias Currentima) #a5

Operating Temperature of the Optical Module("C) 38753
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e En la pestana Red Local, valida el estado del puerto LAN y WAN, cantidad puertos
ocupados v dispositivos conectados via W-Fi.

ZTE Currernt Time: 1970-01 01 TH029 e AN o =% | English
Home Intermet Management & Diagnosh
Statiss Page Infarmation
WLAN This g shiowws. the status ol LAM.
LAN
= LAM Information
Routing
FIP
= WLANM Status
UrnF
hind » WLAN Client Status
DIE/DLMNA
S » LAN Client Status
Dibes
L = LSH Storage Status

e En la pestana WLAN, puedes validar el estado de las bandas Wireless y su operatividad
Wi-Fi 2,4 y 5 GHz.

Current Tinre: 1970-01-01T00:32 * | English

LTE

Maragement & Diagnest

Stabus WLAN Advanc WS WLAN Band Steering Ibesh Wi-Fl 3
WLAN
LAN Page Information
fiouting This. g proricies the fumction of WLAN basic parametens] configueation.
FTP "
v WLAN On/Off Configuration
PP
BrDU
DAS/TLNA e ® Manual Scheduded Poveer On
Samba Service WLAN (2 4GHz) ®on O o
fa WLAN (5GHz) ®on OoR
1,32}

D

» WLAN Global Configuration

» WLAN 551D Configuration

e Dentro de la pestana Manejo vy Diagndstico, puedes chequear la version de FW vy valida
Si correspondiente a productivo.

Curner Times 1970-01 01 TOEIS 2 | Bnglah

FALS

Intermet Managerment & [Nagnoek

Stahus
Sysbe Maragerren]
Account Management
Log Management
TROGY Maragemen
Diagnosis.

IPvE Switch

Plume

Uplink BMode Switch

Fage Information

This page shows the bashe information of device

¥ Device Information

Device Type FEEO0P

Dirvice Sarial No. CAERFF-SASSECLTOT 1 TSI

Batch Mo, (T eBPEM260121

Hardweare Version Va4

Loftware Wersion V0 IOPEM2E

Besat Varsion VRILIDPI0NT

CFUT Usage %

CPUZ Usage %,

Marnery Usage 5%

UpTims O clays 3 hours 35 minutes 31 seconds
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Frente a inconvenientes con la ONT es importante que tengas en consideracion lo
siguiente:

Descripciéon del Panel frontal de luces, estado vy diagnadstico.

e Led Power: Sin luz de testigo, la ONT esta apagada o su fuente de poder esta desconec-
tada de la toma eléctrica.

e Led PON apagado: ONT sin energia o aun no ha iniciado el proceso de registro en plata-
formas.

 Led PON Verde intermitente lento: €l dispositivo esta actualizando alguna versidn su-
perior.

* Led PON Verde intermitente rapido: El dispositivo se esta registrando.

e Led PON Verde sélido: El dispositivo esta operativo y registrado correctamente en las
plataformas.

 Led LOS apagado: Validar que la ONT esta encendida, luego certifica PO en rango (Max
25 dBmV), Si el led LOS sigue apagado, la PO esta ausente o muy fuera del rango opera-
cional.

e Led LOS rojo intermitente: Este color indica que hay perdida de PO entre la CTO y |la
ONT o PO fuera de rango definido. Para solucionar esta falla deveras validar PO desde la

CTO al domicilio.

e Led Internet verde solido: ONT funcionando correctamente (El equipo tiene una direc-
cion IP WAN de Internet desde IPCP, DHCP o configurada estaticamente).

e Led Internet verde intermitente: €l trafico IP pasa a través de la conexion, equipo fun-
cionando correctamente.

e Led Lanl-Lan4 verde intermitente: Trafico de Internet activo a través del puerto WAN
(en cualquier direccién).

e Led Lanl-Lan4 verde fijo: Trafico de Internet activo, sin demanda de trafico de la esta-
cion conectada.

e Led Phone apagado: El dispositivo esta apagado o no puede registrarse en softwa-
re/IMS.

* Led Phone verde fijo: El dispositivo se ha registrado en el conmutador de software/IMS,
pero no esta transmitiendo ningun trafico.

* Led Phone verde intermitente: El trafico de voz esta transmitiendo o recibiendo.

e Led 2,4 o0 5 GHz apagado: El dispositivo esta apagado o la interfaz inalambrica esta
desactiva.

e Led 2,4 0 5 GHz verde fijo: La interfaz inalambrica esta habilitada pero no se transmi-
ten ni reciben datos.
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e Led 2,4 0 5GHz verde intermitente: Transmitiendo o recibiendo datos inalambricamente.
e WPS: Las luces Led solo encenderan al momento de realizar la funcién WPS.

* Led WPS verde fijo: Algunos dispositivos estan intentando conectarse.

e Led WPS verde intermitente: Algun dispositivo se ha conectado mediante WPS.

 Led WPS rojo fijo: Se detecta negociacion falla.

A continuacion ,detallamos la Descripcion Técnica Extensor EVO 6022AP.

Caracteristicas Generales.

El EVO6022AP, un Extensor Wi-Fi 6 de ultima generacion y baliza de malla, permite a los pro-
veedores de servicios una solucion segura vy versatil para Wi-Fi incomparable actuacion.

Ya sea utilizado como AP primario o malla extensidn, su tecnologia garantiza una cobertura
perfecta y mayor satisfaccion del abonado con soluciones innovadoras integracion de sof-
tware.

Caracteristicas Técnicas.

-WAN: 1 x 1GE WAN

- LAN: 2 x 1GE LAN

-WLAN: 802.11b/g/n/ax 2,4 GHz: 2x2, 802.11ac/ax 5GHz: 2x2, 20/40/80/160MHz
- Interruptor: Integrado en EN7562CT

- Rendimiento: AX3000 (3,0 Gbps) 5 GHz: 2402 Mbps

(802.11ax), 2,4 GHz: 574 Mbps (802.11ax)

Modo de Conexion y Utilizacion.
El extensor EVO 6022AP ofrece la flexibilidad de conectarse a la ONT de dos maneras distintas:

Mediante un cable de red Ethernet o a través de una conexion Wi-Fi.

e Conexion por cable Ethernet: El Extensor se conecta fisicamente a la ONT utilizando un
cable Ethernet. (el metraje maximo definido entre equipos 50 metros) Esta conexion directa
asegura una transmision de datos mas estable y rapida, ideal para entornos donde la interfe-
rencia Wi-Fi puede ser un problema.

0 Una vez conectado, el extensor replica la sefial Wi-Fi original de la ONT sin realizar ninguna
accion adicional, extendiendo su cobertura a areas donde la sefal original podria ser débil o
inexistente.
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Wi-Fi Mesh Plume 2024 Asociacion Manual de Extensor POC - Frontline

Para realizar la asociacién entre ONT 6600 y el extensor EVO 6022 debes usar la herramien-
ta web Frontline realizando estas instrucciones:

1. Ingreso del técnico a Frontline con link https://portal.plume.com/login?idpValue=00a-
x9ut4nk1Ss7FPC357

2. Mediante usuario y clave de red:

‘_.1'?1. ._"l..-_. o iR ] Ill“-" 1:":"‘ _‘.‘...

Bl
||
Indciar gaaion
Escribir contrasena

» A
&%k leginmiceeclicriaemm O A 8 oginmcrosofionies com ad 4 portsl phames com

3. Ventana de inicio en Frontline, presiona ejecutar y veras las siguientes pantallas.

Fromiine SR

- IR O Lr 12, s PATIU NS BT E o L wh H GETETRLRCE. FRITE.COm &
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Paso 1. Busca el perfil del cliente por: Nodo (CMMAC=NODQO), Usuario (Correo, Nombre del
Cliente), ID (ID CRM).

- . -
adll & (ETETR e [T 0 L; ik R TR DT |-_ (] w JETETETSL ST =STT o

Paso 2. Perfil del cliente, seleccionar direccion donde se esté instalando:

T B e TETELC LT ST 2 L o GRS LT i

Paso 3. Ubicar opcién “afadir nodo/extensor”: Ingresar MAC de Extensor

Sample Unit Only, Mot for Sale
Model EV0&aZ 24P

U TR

il B IS0

T.lHIIIIIIII!IIII Il Il (I

& [ RACE

gt W ol u.,z!:l.—-. L3 wiamsg g
aie o Chwig

as o RS LT i

[T} E GETETERURSE FLETE ST

-
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Paso 4. Ingresar MAC de Extensor:
Momento en que el Extensor se vinculara a la ONT 2x2 que va tienes aprovisionada.

Sample Unit Only, Mot for Sale
Model:EVO&0224P

0000 D001 0

Serigl v MOSEII408000001 TS _
LR TR
HALC & BCRATEIOLIEN

Iigol Volbsps: CIVS LE LT W ax
i L himia

Exito

Se ha afiadido of nodo BCSRG2 0700

S 1" (L PN P e T

Paso 5. Informacion para eliminar Extensor

R T T R o T I Y sA E QETETRASL PREMECIN O

Nivel 6ptimo de RSSI en la instalacion de extensores 5Ghz o WPS.

Vista final de Frontline en la WEB:

HABITACION 1

LEaboratorno

Escritorsos
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Compatibilidad de equipos NFTTH.

Solo se debe instalar esta combinacién de equipos, esta prohibido realizar combinaciones
cruzadas o de distintas marcas.

- ONT ZTE 2x2 modelo F6600P >> Extensor EVO Modelo 6022AP

l-\_/—"]

i))) 1)
or

-ONT ZTE 4x4 modelo F6440P >> Extensor ZTE H3601P.

_ — 1
ls—\_ftl
L |
, )
.".-..-.
-____.-'
o 5o

ONT Sercom FG1100 / GW IP3442 >> solo Extensor Sercom RP362M

L

"y
L ]

rr-' GATEWAY 5\

Exlesor RP362
CIMT

S0 METREDS [MAXINMD]

I =

jRecuerda que esta informacion te permite conocer y aplicar en terreno
todo sobre ONT F6600P y Extensor EVO6022AP!
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