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HERRAMIENTAS PARA JEFATURAS EFECTIVAS
Test: Jefaturas efectivas

Determina la efec�vidad de tu jefatura

Instrucciones:

A con�nuación, determinarás que tan efec�va es tu labor como jefe. Primero, selecciona una 
opción de respuesta en cada pregunta, coloca una X en el recuadro de tu respuesta. (recuerda 
que debes responder con total hones�dad). Luego, revisa la tabla de puntos y calcula la 
calificación total correspondiente. Por úl�mo, examina la escala para iden�ficar tu nivel.

Indica con qué frecuencia realizas las siguientes acciones con los miembros de tu equipo: 

1. Incen�vas que los miembros de tu equipo colaboren entre ellos.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

2. Permites que tu equipo de trabajo contribuya con ideas o con lo que sienten,
abiertamente.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

3. Consideras las ideas de los miembros de tu equipo.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

4. Involucras a los miembros de tu equipo en la ges�ón de los proyectos o procesos.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

5. Incen�vas la lluvia de ideas.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

6. Comunicas regularmente los obje�vos y las metas a los miembros de tu equipo.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

7. Caminas regularmente por los pasillos de la empresa y te comunicas con tu equipo.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca 
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8. Colocas a los miembros del equipo en tareas relacionadas a sus fortalezas.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

9. Elogias los esfuerzos de tu equipo.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

10. Recompensas los resultados.

Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

11. Te preocupas de la salud psicológica de tu equipo de trabajo.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

12. Empatizas con las emociones y necesidades de las personas de tu equipo.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

13. Incen�vas la confianza de tu equipo hacia tu persona.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca  

14. Percibes que ges�onas tus emociones adecuadamente.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca 

15. Estás abierto a promover y recibir feedback de los miembros de tu equipo.

 Siempre  Casi siempre                A veces Nunca 

Cuenta el número de respuestas en cada una de las opciones y calcula el resultado:

SIEMPRE  CASI SIEMPRE  A VECES  NUNCA 

X4  = ____  + X3 = ____ + X2 = ____ +   X1 = ____ +

RESULTADO = _______________ PUNTOS
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ESCALA DEL TEST

15 PUNTOS 

Es necesario que repases los contenidos de este curso y reflexiones sobre la 
efec�vidad de tu jefatura.  

ENTRE 16 Y 30 PUNTOS 

Debes replantearte el ejercicio de tu jefatura. Repasa los contenidos del curso e 
iden�fica los aspectos que debes ir trabajando y mejorando, el apoyo y el 
compromiso de los miembros de tu equipo te pueden ayudar a ser un jefe más 
efec�vo.  

ENTRE 31 Y 45 PUNTOS 

¡Bien hecho! La mayor parte del �empo realizas una jefatura efec�va. Iden�fica 
los aspectos que debes mejorar para lograr que sea completamente efec�va.  

ENTRE 46 Y 60 PUNTOS 

¡Excelente! Has demostrado la efec�vidad de tu jefatura. Te animamos a que 
sigas fortaleciendo los vínculos con tu equipo de trabajo. 




